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TERVIKLIKKUSE TEATIS – SPEAKUP'I SÜSTEEM 

SISSEJUHATUS JA KONTAKTANDMED 

1.1 Selles terviklikkuse teatises selgitab Bonava, kuidas teie isikuandmeid seoses SpeakUp'i süsteemiga 
töödeldakse. 

1.2 Meie jaoks on oluline, et te tunneksite end kindlalt – me käsitleme teie isikuandmeid hoolikalt. 
Seetõttu oleme rakendanud tehnilisi ja organisatsioonilisi turvameetmeid, mis on vajalikud teie 
isikuandmete kaitsmiseks volitamata juurdepääsu ja kasutamise eest. Soovitame teil võtta aega ja 
lugeda see terviklikkuse teatis hoolikalt läbi. 

1.3 Bonava Eesti OÜ on vastutav töötleja ja seega vastutav teie isikuandmete töötlemise eest meie poolt 
või meie nimel.  Kui teil on töötlemise kohta küsimusi, võtke meiega ühendust: Bonava Eesti OÜ, 
Toompuiestee 35, Tallinn, phone +3726274855, e-mail klienditeenindus@bonava.ee. 

1.4 Igaüks, kes kasutab SpeakUp'i süsteemi heas usus, on kaitstud kättemaksu ja muude negatiivsete 
tagajärgede eest. Bonava ei saa siiski tagada sellist kaitset, kui teateid esitatakse pahauskselt või kui 
teade kujutab endast kuritegu või meie väärtuste ja põhimõtete rikkumist. 

MILLISEID TEIE ISIKUANDMEID ME TÖÖTLEME?  

2.1 Isikuandmed on kogu teave, mida võidakse teie kui isikuga seostada. Töötleme teie kohta erinevaid 
isikuandmeid sõltuvalt sellest, milline on teie suhe meiega vastavalt allpool kirjeldatule.  

2.2 Kui kasutate Bonava SpeakUp'i süsteemi, töötleme teie esitatud teavet, nagu nimi, kontaktandmed, 
asjaolu, et kasutasite SpeakUp'i süsteemi ja seda, kas te töötate Bonavas või mitte. Kui otsustate 
oma identiteedi avaldada, võime töödelda täiendavaid isikuandmete kategooriaid, näiteks teie rolli 
ettevõttes või tulemuslikkuse ülevaateid, kui see on vajalik sissetulevate rikkumisteadete 
kontrollimiseks. 

2.3 Kui saame teate teid puudutava väärkäitumise kohta, töötleme aruandes esitatud isikuandmeid ja 
sisejuurdluse käigus saadud isikuandmeid. See võib hõlmata käitumist teatud olukordades, 
suhtlemist ja töötajate andmeid. 

MIS EESMÄRGIL ME TEIE ISIKUANDMEID TÖÖTLEME?  

3.1 Kasutame ülaltoodud teavet järgmistel eesmärkidel: 

• teie aruande usutavuse hindamine 

• esitatud väidete uurimine 

• edaspidise väärkäitumise ärahoidmine 

• koostöö õiguskaitseasutustega 

MILLAL TEIE ISIKUANDMED KUSTUTATAKSE?  

4.1 Säilitame teie andmeid nii kaua, kui see on vajalik ülaltoodud eesmärkide täitmiseks. Seejärel 
andmed kustutatakse vastavalt meie kustutamise ajakavale. See tähendab, et teatud andmeid 
säilitatakse kauem kui teisi.  
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MILLISEL ÕIGUSLIKUL ALUSEL ME TEIE ISIKUANDMEID TÖÖTLEME? 

5.1 Isikuandmete töötlemine SpeakUp'i süsteemi raames põhineb Bonava õigustatud huvil avastada ja 

ennetada väärkäitumist ning sellega seotud kahju ja vastutuse riski Bonavale (vastavalt isikuandmete 

kaitse üldmääruse artikkel 6 lõikele 1f). Lisaks nõuavad riiklikud õigusaktid, millega võetakse üle 

Euroopa Parlamendi ja nõukogu 23. oktoobri 2019. aasta direktiiv (EL) 2019/1937 liidu õiguse 

rikkumisest teatanud isikute kaitse kohta, et sellised ettevõtted nagu Bonava peavad pakkuma 

kanaleid väärkäitumisest teatamiseks. (isikuandmete kaitse üldmääruse artikkel 6 lõige 1 kirj. c) 

KELLELE ME TEIE ISIKUANDMEID AVALDAME?  

6.1 Saabuvad sõnumid võtab vastu ja hindab emaettevõtte Bonava AB vastavuskontrolli funktsioon 

Rootsis. Seejärel jagatakse aruandeid uurimise eest vastutavate töötajatega. Vastavuskontrolli 

funktsioon hoiab teie identiteedi konfidentsiaalsena, kui otsustate jääda anonüümseks. 

Kõnepostiteateid, IP-aadresse ja telefoninumbreid hoitakse SpeakUp'i süsteemi sõltumatu 

operaatori juures ja Bonava neid ei töötle. 

6.2 Võime jagada teavet ka väliste osapooltega, nagu advokaadibürood ja õiguskaitseorganid. Kui 

õiguskaitseorganid nõuavad sellist teavet, võime olla kohustatud avalikustama teabe, mille kuller on 

meile esitanud, ja teabe, mis avastati sisejuurdluste käigus. 

TEIE ÕIGUSED SEOSES MEIE TÖÖTLEMISEGA 

7.1 Kehtivate andmekaitseseaduste kohaselt on teil seoses teie isikuandmete töötlemisega järgmised 
õigused: 

• Juurdepääsuõigus, st õigus saada teavet selle kohta, milliseid isikuandmeid me teie kohta 
töötleme, ja õigus saada töödeldavate isikuandmete koopiat  

• Õigus andmete parandamisele ehk õigus ebaõigete andmete parandamisele 

• Õigus andmete kustutamisele, st õigus isikuandmete kustutamisele 

• Õigus töötlemise piiramisele, st õigus nõuda töötlemise piiramist, näiteks kui vaidlustate meie 
töödeldavate isikuandmete õigsuse 

• Õigus andmete ülekantavusele, st õigus taotleda oma isikuandmete edastamist meilt teisele 
ettevõttele 

• Õigus esitada vastuväiteid teie isikuandmete töötlemisele 

• Õigus oma nõusolek tagasi võtta, kuid tagasivõtmine ei mõjuta teie nõusolekul põhineva 
töötlemise seaduslikkust enne selle tagasivõtmist 

• Õigus esitada kaebus järelevalveasutusele, kui leiate, et meie töötlemine ei vasta kohaldatavatele 
andmekaitsealastele õigusaktidele 

7.2 Mõned eespool nimetatud õigused on kohaldatavad ainult teatud olukordades. Kui soovite oma 
õigusi kasutada, võtke meiega ühendust aadressil dataprotection@bonava.com või SpeakUp'i 
süsteemi kaudu. 
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